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novine broj 17/19 ) te ¢lanka 15. Statuta Gradske knjiznice, Ravnatelj donosi :

PRAVILNIK O PRUZANJU USLUGA
I KORISTENJU KNJIZNICNE GRADE
U GRADSKOJ KNJIZNICI ZUPANJA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom utvrduje se:
djelatnost Gradske knjiznice Zupanja,

cey e

radno vrijeme,
stjecanje i prestanak ¢lanstva u Knjiznici,
prava i duznosti ¢lanova,

cey e

sluzenje racunalom i pristup internetu u Knjiznici
odrzavanje reda u Knjiznici
prijelazne 1 zavr$ne odredbe

Clanak 2.

Pravilnik se primjenjuje na ¢lanove i1 zaposlenike Knjiznice te na druge osobe koje se nadu u
prostoru Knjiznice, a nisu njezini ¢lanovi niti zaposlenici. Izrazi koji se koriste u ovom
Pravilniku, a imaju rodno znacenje, koriste se neutralno i odnose se jednako na muski i Zenski

rod.

II. DJELATNOST KNJIZNICE
Clanak 3.

Gradska knjiznica Zupanja (u daljnjem tekstu: Knjiznica) je narodna knjiznica, ¢ija je zadaca:
- osiguravanje pristupa znanju, informacijama, cjelozivotnom ucenju i djelima
pisanog stvaralaStva svim ¢lanovima lokalne zajednice kojoj je namijenjena,
virtualnom pristupu kako bi zadovoljila kulturne, obrazovne i informacijske
potrebe te potrebe za osobnim razvojem, ukljucujuc¢i razonodu i slobodno vrijeme,
kako pojedinca tako i cjelokupne zajednice u kojoj djeluje te



- poticanje i promicanje Citanja te dopirnos razvoju i izgradnji demokratskog
drustva, omogudéujuéi pristup Sirokom 1 raznolikom spektru znanja, ideja i
misljenja.

Knjiznica je obavijesno srediSte, a u pruzanju svojih usluga polazi od jednakosti pristupa
svima, bez obzira na dob, spol, profesiju, drustveni i drugi status.

III. KNJIZNICNE USLUGE
Clanak 4.

Knjiznica prati i istrazuje potrebe stvarnih i potencijalnih korisnika te ih nastoji zadovoljiti
pruzanjem knjizni¢nih usluga.

Knjiznica pruza korisnicima sljedece usluge:
- posudbene usluge

- informacijske usluge

- informaticke usluge

- kulturno-obrazovne usluge

- tehnicke 1 ostale usluge.

Clanak 5.

Temeljne zadace vezane uz obavjes¢ivanje, opismenjavanje, obrazovanje i kulturu, na kojima
se zasniva izgradnja knjizni¢nih zbirki, usluga i programa su:

- stvaranje i jacanje Citalackih navika u djece od rane dobi,

- podupiranje osobnog dozivotnog obrazovanja,

- podupiranje formalnog obrazovanja na svim razinama,

- stvaranje mogucnosti za osobni kreativni razvoj,

- poticanje maste i kreativnosti u djece i mladih ljudi,

- promicanje svijesti o kulturnom nasljedu, umjetnosti, znanstvenim postignu¢ima,

- gajenje dijaloga medu kulturama i zastupanje kulturnih razlicitosti,

- osiguranje pristupa gradana svim vrstama obavijesti o svojoj zajednici,

- pruzanje poslovnih, sluzbenih i drugih obavijesti poduze¢ima, udrugama i
interesnim skupinama,

- poticanje razvitka obavijesnih vjestina i raCunalne pismenosti te

- podupiranje i sudjelovanje u programima razvijanja pismenosti namijenjenima
svim dobnim skupinama te pokretanje takvih programa, kada je potrebno.

Clanak 6.

U skladu s uo€enim interesima i potrebama korisnika Knjiznica moze unaprijediti postojece

cen e

IV. RADNO VRIJEME
Clanak 7.

Knjiznica je otvorena za javnost 64 sata tjedno, izuzev za vrijeme ljetnog radnog vremena.



Radno vrijeme za korisnike odredeno je kako slijedi:

e ponedjeljak — petak 7-19h
e subota — 8-12h.

cen e

nepogode 1 drugih opravdanih razloga) moze se odrediti drugo radno vrijeme. O promjeni
radnog vremena odlucuje ravnatelj Knjiznice uz pravovremeno obavjeStavanje korisnika i
javnosti o promjeni.

V. STJECANJE I PRESTANAK CLANSTVA
Clanak 8.
Pravo koriStenja svih usluga Knjiznice ostvaruje se upisom u Knjiznicu.

Clanom Knjiznice moze postati svaka osoba, koja se u€lani u Knjiznicu, prihvati obveze iz
ovog Pravilnika 1 preuzme Cclansku iskaznicu. Upis se ostvaruje predajom popunjene i
potpisane upisnice, kojom ¢lan prihvaca prava i obveze iz ovog Pravilnika.

Prilikom prvog upisa i obnove upisa potrebno je predociti vazecu osobnu ispravu s
fotografijom (osobnu iskaznicu, putovnicu ili drugu odgovarajucu ispravu). U slucaju obnove
upisa, predocava se i ¢lanska iskaznica.

Podaci o ¢lanovima su povjerljivi i s njima se postupa sukladno propisima koji ureduju
obradu osobnih podataka i internim aktima KnjiZznice koji se odnose na pitanje obrade
osobnih podataka.

Knjiznica ¢e koristiti prikupljene osobne podatke isklju¢ivo u svrhu identifikacije i
evidentiranja korisnika, evidentiranja posudene grade i radi prikupljanja statistickih podataka
o korisnicima u javnom interesu.

Na temelju privole korisnika Knjiznica moze koristiti odredene osobne podatke i radi
pruzanja odredenih usluga ili obavijesti korisnicima, kao $to su obavijesti o prispijecu grade,
povijest posudbi ili obavijesti o programima Knjiznice.

Clanak 9.
Na temelju upisa ¢lan dobiva ¢lansku iskaznicu Knjiznice.

Clanska iskaznica je neprenosiva, a korisnik je obvezan ¢lansku iskaznicu predociti prilikom
svakog dolaska u Knjiznicu.

U slucaju gubitka iskaznice korisnik je duzan obavijestiti Knjiznicu, kao i o promjeni
prebivalista i ostalih mjerodavnih podataka (promjena prezimena, zanimanja, broja mobitela i
sL.).

Izrada nove Clanske iskaznice (bilo zbog gubitka bilo promjene podataka) napladuje se ¢lanu
prema vazec¢em Cjeniku.



Clan koji izgubi ¢lansku iskaznicu, a odmah o tome ne izvijesti Knjiznicu, odgovara za Stetu
koju uporabom te iskaznice Knjiznici po€ini treca osoba.

Clanak 10.

Za upis u Knjiznicu naplacuje se ¢lanarina prema vazecem Cjeniku kojeg ravnatelj donosi
Odlukom pocetkom svake kalendarske godine.

Clanarina vrijedi 1 (jednu) godinu, odnosno 365 dana od dana upisa i naplacuje se prema
vazec¢em Cjeniku u vrijeme vrSenja ili obnavljanja upisa.

Istekom roka iz prethodnog stavka korisnik, ili obnavlja upis ili mu prestaje Clanstvo u
Knjiznici.

Clanak 11.

Osim redovitog clanstva, u Knjiznici se moze ostvariti kolektivno, besplatno i pocasno
¢lanstvo.

Kolektivno ¢lanstvo podrazumijeva upis zaposlenika pojedinih pravnih osoba i gradanskih
udruga na temelju ugovora o kolektivnom ¢lanstvu zaklju¢enog izmedu Knjiznice i navedenih
subjekata.

Besplatno c¢lanstvo moze se dodijeliti: volonterima Knjiznice, najcitateljima godine,
nagradenim c¢lanovima, zaposlenicima Knjiznice, ¢lanovima obitelji zaposlenih u Knjiznici,
$kolama, podruénim 8kolama te vrtiéima s administrativnog podru¢ja Grada Zupanje,
umirovljenicima, udrugama, osobama koje poklone Knjiznici vrijedne knjige ili na drugi
nacin pridonesu Knjiznici veéu materijalnu korist. O ¢lanovima koji ne placaju clanarinu
odlucuje ravnatelj Knjiznice u tekuc¢oj godini.

Pocasno ¢lanstvo Knjiznica dodjeljuje pojedinim gradanima za osobite zasluge i doprinos
ugledu, afirmaciji i uspjehu Knjiznice. Pocasno ¢lanstvo je doZivotno, a pocasni ¢lanovi ne
placaju ¢lanarinu. Odluku o po€asnim ¢lanovima donosi ravnatelj.

Clanak 12.
Clanstvo u Knjiznici moze prestati u sljede¢im slu¢ajevima:

-ako €lan to sam zatrazi (pri ¢emu se placena Clanarina ne vraca u slucaju da je ¢lan koristio
usluge Knjiznice nakon izvrSene uplate ¢lanarine),

-odlukom ravnatelja:

-ukoliko ¢lan namjerno unisti ili oSteti racunalnu ili drugu opremu u Knjiznici,

-ukoliko ¢lan svojim ponasanjem u prostorijama Knjiznice onemogucuje Knjiznici redovito
obavljanje djelatnosti,

-ukoliko se ¢lan na drugi nacin ne pridrzava reda, uputa i odredaba Pravilnika.

VI. PRAVA I DUZNOSTI CLANOVA



Clanak 13.

Clanovi Knjiznice mogu se koristiti knjizni¢nim uslugama i sudjelovati u redovitim kulturno-
animacijskim i edukacijskim programima samo uz predocenje ¢lanske iskaznice i moraju je,
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Clanskom iskaznicom smije se sluziti samo njezin vlasnik. Iznimno, iskaznicu s tudim
imenom mogu koristiti i ¢lanovi uze obitelji vlasnika iskaznice, ako je on sprijeCen doci
osobno.

Vlasnik iskaznice odgovoran je za njeno koristenje.

Zlouporaba ¢lanske iskaznice nije dopusStena i moze rezultirati prestankom clanstva.

Clanak 14.
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U slucaju maloljetnih osoba, odgovorni su njihovi roditelji odnosno zakonski zastupnici.
Clanak 15.

Clanovi mogu odjednom posuditi najvise tri knjige, osim u iznimnim akcijama Knjiznice,
koje provodi zbog poticanja ¢itanja ili koriStenja godi$njih odmora.

Istom clanskom iskaznicom nije moguce odjednom posuditi dva jednaka naslova Skolske
lektire, a Skolska lektira se ne produzava, osim u slucaju kada je osiguran dovoljan broj
primjeraka.

Djelo u vise svezaka smatra se jednom knjigom.

Za stru¢ni rad, uz dopustenje ravnatelja Knjiznice moze se posuditi vise knjiga.

Clanak 16.

Dopusteni rok posudbe knjiga u Knjiznici je 21 dan. Po isteku roka posudbe knjige se moraju
vratiti ili produziti. Rok posudbe moze se produziti najviSe dva puta.
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zaka$njenja.
Zakasnina se naplacuje prema Cjeniku Knjiznice.
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odluku o oprostu zakasnine u odredenom, vremenski ogranicenom, razdoblju.



cey e

niti koristiti se drugim uslugama Knjiznice dok ne podmiri obveze.
Clanak 17.

Clanovima Knjiznice koji su prekora¢ili rok posudbe upuéuje se obavijest pismenim,
telefonskim ili elektronickim putem.
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novije izdanje istog naslova.

Ukoliko nabava istog ili novijeg izdanja istog naslova nije moguca, ¢lan je duzan platiti

cey e

cey e

visinu naknade Stete odreduje Knjiznica sukladno srodnim naslovima i izdanjima.

VIL. KORISTENJE I POSUDBA KNJIZNICNE GRADE

Clanak 19.

cey e
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predocenje osobne iskaznice.
Narocito vrijedne knjige, novine, ¢asopisi, enciklopedije te grada zasebnih zbirki, u pravilu, se
ne posuduju izvan Knjiznice. Medutim, u slucajevima izuzetne potrebe izrade seminarskih

radova, ¢lanovi Knjiznice mogu ih posuditi uz prethodno odobrenje ravnatelja Knjiznice.

Grada referentne zbirke, zbirke novina i ¢asopisa i drugih posebnih zbirki, koristi se samo u
prostorima Knjiznice.

Posudba knjiznog fonda i druge grade obavlja se pomocu racunalnog programa ,,ZAKI*.



Clanak 20.

Umnazanje grade ili dijelova grade (fotokopiranje, skeniranje, fotografiranje) dopusteno je
samo iz fonda Knjiznice i prema propisima o autorskim pravima.

cey e
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Clanak 21.
U Kbnjiznici se provodi stalna individualna edukacija korisnika o metodama i tehnikama

koriStenja knjizni¢nih izvora, kataloga i aplikacije, a grupna edukacija provodi se organizirano
1 povremeno, prema planu i programu rada Knjiznice.

Clanak 22.

Clanovima kojima je za potrebe obrazovanja, znanstvenog ili stru¢nog usavrsavanja potrebna

........
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knjiznice iz koje se grada posuduje.
Clanovi mogu putem Knjiznice zatraZiti kopije ¢lanaka koje su dozvoljene u skladu s
propisima o autorskim pravima.
VIII. SLUZENJE RACUNALOM I PRISTUP INTERNETU U KNJIZNICI
Clanak 23.
Racunala u Knjiznici koja su namijenjena korisnicima mogu koristiti ¢lanovi Knjiznice i

osobe koje nisu ¢lanovi Knjiznice, uz obvezu postivanja odredaba ovog Pravilnika.

Clanak 24.

cey e
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Djelatnik Knjiznice duzan je korisniku pruziti savjet i pomo¢, u skladu sa svojim znanjem i
raspolozivim vremenom.

Za vrijeme rada na racunalu korisnik je materijalno odgovoran za svaku strojnu i programsku
gresku.



Clanak 25.

Uporaba racunala vremenski je ogranic¢ena na 60 minuta.
U iznimnim sluc¢ajevima djelatnik Knjiznice moze to vrijeme produziti, prema vlastitoj
procjeni.

Predvidena je individualna uporaba racunala, osim prigodom grupnoga rada na izradi Skolskih
seminara ili drugih zadataka.

Knjizni¢ni djelatnik ima pravo ograniCiti broj korisnika koji istovremeno koriste jedno
racunalo.

Clanak 26.

Zabranjuje se instalacija novih 1 neautoriziranih programa te deinstalacija programa
postavljenih od same KnjiZnice.

Clanak 27.

Kod pretrazivanja interneta odgovornost je individualna, a za malodobne ¢lanove odgovorni
su roditelji odnosno zakonski zastupnici.
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moze pregledavati.

Korisnicima interneta koji budu zateCeni u primanju ili slanju neprikladnih sadrzaja
(pornografija, nasilje i sl.) te igranju raCunalnih igara (mrezne igre ili igre s vlastitog
prijenosnog medija) biti ¢e uskracena daljnja moguénost koristenja racunala.

IX. ODRZAVANJE REDA U KNJIZNICI

Clanak 28.
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- puSenje,

- glasni razgovor,

- dovodenje zivotinja (uz iznimku pasa vodica),

- unos$enje oruzja i eksplozivnih tvari te

- unoSenje i uzivanje hrane i napitaka, osim u prigodama organiziranja priredaba s
domjenkom.

Clanovi Knjiznice duzni su se pristojno vladati.

opremom i uslugama niti zaposlenike KnjiZnice u obavljanju njihova posla.



Korisnici knjizni¢nih prostora trebaju voditi brigu o osobnoj higijeni kako bi se svi korisnici
osjecali ugodno.

U citaonici mora vladati red i tiina.
Ako je zanimanje za koriStenje Citaonice ve¢e od ponudenih citaoni¢kih mjesta, knjizni¢ni
djelatnik ima pravo ograniciti korisniku vrijeme boravka u ¢itaonici.

Clanovi koji ne postuju odredbe prethodnih stavaka i svojim ponasanjem ometaju knjizni¢ni
red, mogu izgubiti pravo koriStenja i boravka u Knjiznici.

Clanak 29.

Knjiznica moze djelomicno ili potpuno, odlukom ravnatelja, privremeno uskratiti usluge
¢lanovima u posebnim okolnostima poslovanja, kao §to su:
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- preuredenje prostorija,
- selidba,
- drugi slucajevi koje Knjiznica ocijeni objektivnim okolnostima.

O ovim odlukama KnjiZnica je duzna unaprijed obavijestiti ¢lanove i javnost putem sredstava
javnog priopéavanja.

X. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 30.
Ovaj Pravilnik dostupan je ¢lanovima Knjiznice u pisanom obliku na oglasnoj plo¢i Knjiznice
i u elektroni¢kom obliku na mreznoj stranici Knjiznice. Izmjene i dopune Pravilnika donose
se na nacin kao i Pravilnik.

Clanak 31.

Ovaj Pravilnik objaviti ¢e se na oglasnoj plo¢i Knjiznice, a stupa na snagu osmog dana od
dana objave.

URBROJ: 2196-5-3-66
Zupanja, 24.10.2022.

Ravnatelj:
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Stavljeno na oglasnu plo¢u Knjiznice 24.10.2022.godine.

Pravilnik stupio na snagu dana 31.10.2022.



